Module de Gestion Commerciale

Nous avons fait 3 constats :

Il'y a un potentiel de + de 500 prestations en France que nous recevons via internet tous les ans et pour lesquelles nous ne
sommes pas slr que les food trucks de l'association remportent les marchés.

Les devis fait par les food trucks sont trés inégaux en « qualité »

Les prix proposés par les food trucks a une méme demande varie du simple au triple

Tout ceci peut « discréditer » 'image de 'association

Comme expliqué lors de précédentes réunions et e-mail, nous allons maintenant gérer les demandes des particuliers et des
entreprises via le nouvel outil de gestion commercial.

Le principe ?

1. Un particulier fait une demande.

2. Un gestionnaire commercial (un bénévole du groupe planning) prend en main la demande

3. Silesinfos sont incompléetes le gestionnaire rappelle le client, compléte les infos et détermine un, maximum 2, prix pour la
prestation.

4. Vous, food truck, vous positionnez sur le prix qui vous convient avec une offre (menu)

5. Leclient sélectionne directement le food truck qu’il souhaite

6. Vous mettez votre pouce-vert pour confirmer votre disponibilité et envoyez votre devis définitif au client.

La gestion commerciale sera lancée d’ici 15 jours. Il y a UN pré-requis : vous devez créer les menus types que vous allez utiliser pour
répondre aux demandes des clients. Voici comment le faire en 3 étapes.



Etape 1 : Allez dans la section Menus qui se trouve dans votre profil dans la section : Mes informations / Points de restauration /
Menus, puis cliquez sur le bouton ajouter
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Etape 2 : Compléter les infos pour un menu type que vous
risquez de proposer.

Par exemple un Menu plat + accompagnement (ce qui est
souvent demandé par les particuliers) / un Menu plat +
accompagnement + boisson + dessert (ce qui est souvent
demandé par les entreprises)

FICHE MENU s
INFORMATIONS
Nom Menu Classique Poulet Grillé ou Cochon Fumeé du Clairon
Statut @ Actif

Description
Format Bargustte (avec couverts - Zéro plastigue pour raison écoresponsable)
Barguette compléte (viande de notre boucher Paul, accompagnement, pickles, sauces)
+ dessert de notre patissier Alex

ou boisson

COMPOSITION

Plats
Poulet grille au mélange d'épices maison
Ou
Cochon fumé pendant des heures au bois de chéne, whisky, pommier.. accompagnée de

nos frites et accompagnement de saison

Accompagnements

Frites fraiches cuites en 2 bains et/ou accompagnement de saison

Boissons

San Pellegring, Volvic, May Tea péche blanche, Coca, Coca Zero

Desserts
Cookie pate a tartiner a la noisette,
Carre guimauve dans son chocolat croquant

Salade de fruits de saison (fruits fraichement coupés le matin)

OPTIONS

Suppléments et options



Etape 3 : Cliquez sur I'ceil bleu, puis ajouter les documents que vous souhaitez (photos, plaquette de présentation de votre food truck...)
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